“'prodejna SQL

Strucny navod k obsluze pokladni casti



Vazeny zakazniku,

dékujeme Vam za zakoupeni pokladniho softwaru Prodejna SQL. Vé&fime,

Ze budete s timto programem spokojeni.

Zakoupenim tohoto programu automaticky ziskavate pristup do

uzivatelské sekce na webu Zakaznického portalu zakportal.money.cz, kde

naleznete nejnovéjsi verzi Prodejny SQL a uzivatelské navody. V pripadé
dotazll se také miZete obratit na nase operatory na telefonnim Cisle
549 522 519. K dispozici Vam jsou kazdy pracovni den od 8 do 17 hod.

§ SOLITEA 549 522 519


zakportal.money.cz

3 SPUSTENI A VYPNUTI PROGRAMU

SPUSTENI POKLADNI CASTI

1. Dvakrat kliknéte na ikonu ,Prodejna SQL Pokladna"

umisténou na plose PC.

2. Otevre se okno s Ciselnou klavesnici. Zde zadejte Vam

pridéleny Ciselny kéd (napt. 1).

3. Kod potvrdte tlacitkem ,,0K".

VYPNUTI POKLADNI CASTI

1. Kliknéte na tlacitko ,Rezim".

2. Program ukoncite tlacitkem ,Konec prodeje".

Konec
prodeje

V pripadé, Ze program pri kliknuti na tlacitko ,Konec prodeje" vypise
- na displeji ¢ervenou hlasku ,VSechny Gcty nebyly uzavieny", znamena

to, ze mate rozpracovanou Ucétenku a je potreba ji nejprve uzavrit platbou nebo

vSechny polozky vystornovat (kliknout na tlacitko ,Zruseni operace a nasledné oznacit

polozku/y a kliknout na tlacitko ,Storno polozky™).
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ZAKLADNI OPERACE

MARKOVANI POLOZEK
POMOCI SEZNAMU POLOZEK

1. Pro zobrazeni seznamu polozek zboZi kliknéte na libovolné
z téchto tlacitek: PLU, EAN, Nazev.

2. V seznamu zboZzi zaCnéte rovnou psat na klavesnici* nazev
polozky, kterou chcete namarkovat. Program automaticky

zobrazi polozku/y s danym nazvem.

3. Vyberte pozadovanou polozku kliknutim na radek v tabulce

a vybér potvrdte zelenym tlacitkem vpravo nahore. Polozka v

!
!
2

se vlozi do seznamu namarkovanych polozek.

? * \ pripadé, ze nemate fyzickou klavesnici, mlzete pro psani ndzvu hledané
- polozky zboZi pouzit klavesnici softwarovou kliknutim na tlacitko klavesnice

vpravo nahore.

Priklad namarkovani 5 rohliku:
KRB L »
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5 ZAKLADNI OPERACE

POMOCI CTECKY CAROVYCH KODU
1. Sejméte Carovy kdd cteckou carovych kddu.*

2. Polozka se vlozi do seznamu namarkovanych polozek.

? * V pripadé, ze Ctecka nedokaze nadist ¢arovy kdd, mizete jej
|

zadat rucné pres ciselna tlacitka. Po kliknuti na tlacitko ,,EAN" “

se polozka vlozi do seznamu namarkovanych poloZek.

POMOCI PRIMYCH KLAVES

1. Kliknéte na modré, zelené, Zluté nebo Sedé tlacitko skupiny pfimych

klaves.

2. Kliknutim na tlacitko s nazvem polozky dojde k namarkovani zbozi.

Priklad namarkovani 5 rohlikli z modré skupiny Pecivo:

N - I - N -
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ZAKLADNI OPERACE 6

POMOCI CISLA PLU

1. Zadejte Cislo PLU — max. 6 Cislic (napr. Cislo 2). n

2. Kliknéte na tlacitko , PLU". “

? Obdobné mizete markovat zbozi s vyuzitim tlacitek EAN, Nazev nebo KAT
- (v tomto pripadé jiz nejste omezeni max. poctem dislic).

Priklad namarkovani 1 kusu polozky s PLU &. 1 a 2 kusf
polozky s PLU C. 12:

EOE BB
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7 ZAKLADNI OPERACE

UZAVRENI DOKLADU

1. Po namarkovani posledni polozky dokladu (viz predchozi

- - \"&4 ’ 7 - - N\ 4 -
kapitola) zadejte na Cciselne klavesnici castku, kterou “

zakaznik plati (napt. 50 K¢).*
¥

2. Kliknéte na tlacitko ,Platby". Platby
$

3. Vyberte typ platidla (napf. hotovost).** M

*Tento krok mlZete vynechat, pokud nepotiebujete, aby se zobrazovala
]

Castka, kterou mate zakaznikovi vratit.

** Pred uzavienim dokladu tlacitkem hotovost se jesté milzete vratit do ZruSeni

rozmarkované Uctenky tlacitkem ,ZruSeni operace" a pokraCovat REESIEELE

v Upravé dokladu.

Priklad uzavieni dokladu o hodnoté 75 K¢ vice typy
platidel (napr. 60 K¢ stravenkou a 15 K¢ hotové):

- K- N B3 BN - - 2D
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ZAKLADNI OPERACE

()

STORNO POLOZKY

1. Kliknéte na tlaCitko ,Seznam™ pro  zobrazeni

namarkovanych poloZek.

2. Kliknéte na polozku, kterou chcete stornovat.

« o

3. Kliknéte na tlacitko ,Storno polozky™. Storno
polozky

OPRAVA POLOZKY

1. V seznamu namarkovanych polozek kliknéte na polozku,

kterou chcete opravit.
2. Kliknéte na tlacitko ,,Oprava polozky".

3. Provedte poZadované zmény - zména mnozstvi, zadani

slevy, apod. (napf. zména na 2 ks).

4. UkonCete rezim opravy kliknutim na tlaCitko EATH
operace

»Zruseni operace".*

? *\/ pripadé, ze zapomenete kliknout na tlacitko ,Zruseni operace", nebude
~ mozné namarkovat dalsSi polozku a zobrazi se hlaska: , Akci nelze provést

v opravném modu".
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9 ZAKLADNI OPERACE

PROCENTUALNI SLEVA (OBDOBNE PRIRAZKA)

1. Zadejte pomoci Ciselnych tlaCitek pozadovanou vysi slevy
(napr. 5 %).

2. Kliknéte na tlacitko ,Sleva %".* Sleva %

Vs
S

3. Namarkuijte poloZzku, pro kterou je sleva urcena.

? *Pokud chcete misto procentualni slevy pouzit slevu absolutni,
= kliknéte misto tlacitka ,Sleva %" na tlacitko ,Sleva Kc".
V pripadé, Ze po kliknuti na tlacitko ,Sleva %" nebo ,Sleva KE" se na displeji zobrazi

~Zadana sleva je mimo povoleny rozsah" znamena to, Ze nemate pravo udélit

slevu, a je potfeba nejprve slevu nastavit v manazerské ¢asti Prodejny SQL.

PROCENTUALNI/ABSOLUTNI SLEVA NA DOKLAD

1. Po namarkovani vSech poloZek dokladu kliknéte na tlacitko

,Mezisoucet".

2. Na numerické klavesnici zadejte hodnotu pozadované vyse

procentualni/absolutni slevy (napr. 5) a kliknéte na tlacitko

»Sleva %" nebo ,Sleva KC" (napr. Sleva %). Sleva %

an
—
£
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ZAKLADNI OPERACE 1

o

JINA CENA (ZMENA PRODEIJNI CENY)

1. Zadejte pomoci Ciselnych tladitek pozadovanou cenu

polozky (napr. 50 K¢).
2. Kliknéte na tlacitko ,Jinad cena"“.

3. Namarkujte polozku, pro kterou je jina cena urcena.

ZMENA UCTU (DRUHY ZAKAZNIK)

1. V pripadé, ze chce zakaznik s rozmarkovanym u(ctem
pokraCovat ve vybéru zboZi, mlzete obslouZit jiného

zakaznika stisknutim tlacitka ,Funkce" a ,Zména uctu". Zména Gty

2. Rozmarkovana uctenka se ulozi na pozadi a otevie se novy

‘s
™

prazdny Ucet, na ktery milZete standardné namarkovat

zbozi a ucet uzavrit.

3. K rozmarkované uctence se mizete vratit kliknutim na

tlacitko ,Zmeéna uctu".

? Na jaky ucet markujete zbozi, zjistite v pravém hornim rohu, kde sviti ¢ervené
~ &islo ,, 1" nebo ,2". Uet &islo 1 je vychozim Gctem po zapnuti programu.
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11 ZAKLADNI OPERACE

VKLAD (VYBER) PENEZ DO ZASUVKY

1. Zadejte pomoci Ciselnych tlaCitek ¢astku (napr. 50 Kc).

2. Kliknéte na tlacitko ,Hlavni ména" (pro K&) nebo ,Vedlejsi
ména" (pro EUR, USD, apod.).

3. Kliknéte na tlacitko ,Vklad" (pripadné ,Vybér").

KOPIE VYSTAVENEHO DOKLADU

1. Kliknéte na tlacitko ,,00".
2. Kliknéte na tlacitko , Funkce".
3. Kliknéte na tlacitko ,Kopie dokladu".

4. V zobrazeném seznamu najdéte doklad, jehoz kopii chcete

vytisknout a kliknéte na néj (fadek se oznaci modre).

5. Kliknéte na zelené tlacitko vpravo nahore. Kopie dokladu
se vytiskne.

? V pripadé, Ze chcete vytisknout kopii posledniho vystaveného dokladu, staci
- stisknout pouze tlacitko , Kopie dokladu".
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ZAKLADNI OPERACE 1

HROMADNE STORNO POLOZEK

1. Kliknéte na tlacitko ,Funkce".
2. Kliknéte na tlacitko ,,00".

3. Kliknéte na tlacitko ,, Zruseni uctu".

PLATBA CIZI MENOU

1. Kliknéte na tlacitko ,,Funkce".
2. Kliknéte na tlacitko ,VedlejSi ména".
3. Kliknéte na fadek s ménou, kterou bude zakaznik platit.

4. Kliknéte na zelené tlaCitko vpravo nahore (program

zobrazi informaci ,Vedlejs$i ména aktivovana").
5. Namarkujte polozku/y (viz predchozi kapitola/y).
6. Uzavrete doklad kliknutim na tlacitko ,,Platby".

7. Kliknéte na tlacitko s typem platidla (napf. hotovost).
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13 REFUNDACE (VRACENI ZBOZI)

REFUNDACE POLOZEK

Rozsifené

1. Kliknéte na tlacitko ,RozSifené klavesy" vlevo nahore. lavesy

2. Kliknéte na tlacitko se znakem minus.

3. Zadejte pocet kust (pocet zadavejte i v pripadé 1 ks).

4. Namarkujte polozku (cena u polozky bude zaporna).

REFUNDACE CELEHO DOKLADU

1. Kliknéte na tlacitko ,Rezim".
2. Kliknéte na tlacitko ,,00".

3. Kliknéte na tlacitko ,Refund". Refund

-BEE - ERRE

4. V zobrazeném seznamu najdéte doklad, ktery chcete e

refundovat a kliknéte na néj (fadek se oznaci modre).

5. Vybér potvrdte kliknutim na zelené tlacitko vpravo nahore.

6. Kliknéte na tlacitko ,Platby". Platby

BEg--

7. Vyberte typ platidla (napf. hotovost).
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UZAVERKY 1

(DENNI) UZAVERKA X*

1. Kliknéte na tlacitko ,Rezim".

2. Kliknéte na tlacitko ,Uzavérka X".

od posledni uzavérky Z (standardné provadéna kazdy den po ukonceni

? *Tato uzaveérka slouzi pouze pro zobrazeni uskute¢nénych prodejl
|

prodejll). Vytisknutim uzavérky X se nic nesmaze ani se neprovede uzavérka Z.

(DENNI) UZAVERKA Z*

1. Kliknéte na tlacitko ,Rezim".
2. Kliknéte na tlacitko ,,00".

3. Kliknéte na tlacitko , Uzaverka Z".**

? *Provedenim uzavérky Z dojde k secteni a vynulovani prodejli uskutecnénych
- od posledni provedené uzavérky Z. Tato uzavérka se standardné provadi

kazdy den po skonceni prodejti. S ohledem na Vase prodeje mizete interval provadéni

zkratit nebo prodlouzit.

**pokud misto tlacitka ,Uzavérka Z" kliknete na tlacitko ,Uzavérka X* mizete si

vytisknout jakoukoli historickou uzavérku Z.
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15 UZAVERKY

MESICNI UZAVERKA (OD 1. DO 31.)*

1. Kliknéte na tlacitko ,Rezim".

2. Dvakrat kliknéte na tlacitko ,,00".

3. Kliknéte na tlacitko ,Uzavérka X".

4. Kliknéte na poZzadovany mésic (fadek se oznaci modre).

5. Vybér potvrd'te kliknutim na zelené tlacitko vpravo nahore.

? *Aby program spravné pocital mésicni uzavérky, je nutné provést Uzavérku
n Z vzdy posledni prodejni den v mésici.

MESICNI UZAVERKA (OD 1. DO DNESNIHO DNE)

1. Kliknéte na tlacitko ,Rezim".
2. Dvakrat kliknéte na tlacitko ,,00".

3. Kliknéte na tlacitko , Uzaverka Z".*

*\/ pripadé, ze se po kliknuti na tlacitko ,Uzavérka Z" zobrazi informace ,Nejsou

’7 provedeny vSechny Z uzavérky za tento meésic", je potreba nejprve
- provést uzavérku Z (viz predchozi kapitola/y).
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KONCEPTY 16

VYTVORENI KONCEPTU*

~
-

A

1. Namarkujte polozku/y (viz predchozi kapitola/y).

2. Kliknéte na tlacitko ,Rezim".

3. Kliknéte na tlac¢itko ,Koncept" (zobrazi se informace:

,Koncept byl ulozen").

? *Koncept je Uctenka s namarkovanymi polozkami, ktera je ulozena v paméti
— programu (na dobu neurcitou) k pozdéjSi Upravé/uzavreni. Obvykle se

pouziva pro predchystani objednavek nebo jako otevieny Ucet ,Stamgastl", ktefi

neplati ihned. Konceptl Ize vytvofit neomezené mnozstvi.

POJMENOVANI KONCEPTU

s
A3

1. Namarkuijte polozku/y (viz predchozi kapitola/y).

a

- A\ \Y&4 vIrv 14 14 “ v
2. Kliknete na tlacitko ,Rozsirene klavesy" vlevo nahore Roziitend

a napiste nazev konceptu (napf. obj. & 123). klavesy

3. Kliknéte na tlacitko ,,Rezim". m

4. Kliknéte na tlacitko ,Koncept" (zobrazi se informace: -
. Koncept
~Koncept byl ulozen").

L

-
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17 KONCEPTY

OTEVRENI A UPRAVA VYTVORENEHO KONCEPTU

1. Kliknéte na tlacitko ,Rezim".

2. Kliknéte na tlacitko ,Koncept".

3. Vyberte ulozeny koncept a kliknéte na néj.
4. Kliknéte na zelené tlaCitko vpravo nahore.
5. Namarkuijte dalsi polozku/y.

6. Kliknéte na tlacitko , Koncept".

SMAZANI KONCEPTU

1. Kliknéte na tlacitko ,Rezim".
2. Kliknéte na tlacitko ,Koncept".
3. Vyberte ulozeny koncept a kliknéte na néj.

4. Kliknéte na tlacitko ,,Smazat" vpravo uprostied a potvrdte

smazani tlacitkem , Ano".

5. Seznam uzavrete Cervenym tlacitkem vpravo nahore.

s 4
-
;
s 2
v 4
9
N
=3
i
oo
N
e
3
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OSTATNI FUNKCE 18

PRODEJ NA ZAKAZNIKA

1. Pred zacatkem (pfipadné v pribéhu) markovani kliknéte na

tlacitko ,Zakaznik".

ek
]
&
3

2. V adresari najdéte zakaznika a kliknéte na néj (fadek se

oznaci modre).

3. Kliknéte na zelené tlacitko vpravo nahore.

? *Pokud pridavate zakaznika do rozmarkovaného Uctu, program se Vas zepta:
- .Prepocitat ceny polozek v dokladu?". Zvolte ,Ano" pokud chcete, aby

program precenil polozky v souladu s nastavenymi ceniky, slevy na zakaznika, apod.

ZRUSENI PRODEJE NA ZAKAZNIKA

1. Kliknéte na tlacitko ,,Zakaznik".
2. Kliknéte na cervené tlacitko vpravo nahore.

3. V zobrazeném okné s otazkou: , Prepocitat ceny polozek

v dokladu?" klinéte na tlacitko ,,Ano".
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19 OSTATNI FUNKCE

HROMADNA ZMENA DPH

1. Kliknéte na tlacitko ,Oprava polozky".
2. Kliknéte na tlacitko ,,00".
3. Kliknéte na tlacitko ,Zména DPH"* a vyberte novou sazbu.

4. Vybér potvrdte kliknutim na zelené tlacitko vpravo nahore.

5. V okné s otazkou: , Prevést vSechny polozky v Gctu do

BB

danove sazby XY %?" kliknéte na tlacitko ,Ano".

? *Tlacitko ,Zména DPH" neni v pokladné ve vychozim nastaveni zobrazeno.
- Pro jeho zobrazeni je nutné nastavit v manazerské casti v sekci Parametry —

Pokladna — Tlacitko Pfirazka/Zména DPH/Sleva (KC) hodnotu ,Zména DPH".

AKTUALIZACE ZBOZI V POKLADNE

1. Kliknéte na tlacitko ,Rezim".
2. Kliknéte na tlacitko ,,00".

3. Kliknéte na tlacitko ,, Data Aktual.".

Aktual.
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RESTAURACNI FUNKCE 20

OTEVRENI NOVEHO UCTU (STOLU)*

1. Namarkujte polozku/y (viz predchozi kapitola/y).

2. Kliknéte na skupinu primych klaves, pod kterou jsou

%
[

uloZena tlacitka se stoly (koncepty).

3. Kliknéte na tlaCitko s pozadovanym stolem (zobrazi se

Stul 1

informace: ,, Koncept byl ulozen").**

? *Abyste mohli pouzivat markovani na stoly, je nutné nejprve v manazerské
- Casti Prodejny SQL vytvorit tlacitka s koncepty (stoly) v sekci: Stanice —

Konfigurace — Pfimé klavesy.

**Po otevieni nového UCtu (stolu) a jeho uloZeni zezloutne napis tlacitka se stolem.

Zluty népis oznacuje stoly, které jsou rozmarkované.

OTEVRENI JIZ EXITUJICIHO UCTU (STOLU)

1. Pri prazdném uctu (bez namarkovanych polozek) kliknéte

na skupinu piimych klaves, pod kterou jsou ulozena tladitka e

se stoly (koncepty). l

2. Kliknéte na tlacitko s pozadovanym stolem (Zluty text).
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21 RESTAURACNI FUNKCE

PREVOD UCTU (STOLU) NA JINY*

1. Kliknéte na tlacitko s pozadovanym stolem (zluty text).

2. Kliknéte na tlacitko s neobsazenym stolem (bily text).

3. Po zobrazeni informace: ,Pfresunout koncept?" kliknéte

S
o
K
. 4
=

na tlacitko ,,Ano"

*Stdl Ize prevést pouze na novy, jesté neotevieny stll (bily napis).
|

ROZDELENI UCTU (STOLU)*

1. Kliknéte na tlacitko s pozadovanym stolem (Zluty text). Sstal 1

2. Kliknéte na tladitko ,Rozdéleni Gétu" vievo nahote. R°E°é‘:l'f“'

3. Kliknéte na polozku/y, kterou chcete prevést. Poctem N

kliknuti urcujete pocet kust (Zluté cislo v zavorce).

4. Kliknéte na tlacitko s neobsazenym stolem (bily text). m

*Abyste mohli pouzivat funkci rozdéleni uctu (stolu), je nutné nejprve

I? v manazerské casti Prodejny SQL tuto funkci povolit v sekci: Stanice —
u Konfigurace — Parametry - Pokladna.
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RESTAURACNI FUNKCE 2

y I 4

SMAZANI UCTU (STOLU)

1. Kliknéte na rozmarkovany stdl (Zluty text).

2. Kliknéte na tlacitko , Funkce".

3. Kliknéte na tlacitko ,00".

4, Kliknéte na tlacitko ,Zruseni uctu".

a2
=
e
=
2
—

5. Smazani stolu potvrdte tlacitkem ,Smazat koncept". Smazat koncept

? *Stll mlzete smazat také vystornovanim vSech polozek za pouziti tlacitka
- ~Storno polozky" a potvrzenim smazani konceptu.

§ SOLITEA 549 522 519



23 KOMPLEXNI PRIKLAD

3 Priklad vkladu 500 K¢ do pokladny, namarkovani 2 rohlik{
s vyuzitim primych klaves a 5 ks polozek s PLU C. 34 za
jinou nez standardni cenu (napf. 60 Kc/ks). Nasledné uzavreni
dokladu kombinovanou platbou pomoci hotovosti (napr. 20 Kc)
a doplaceni zbytku platebni kartou. Vystaveni kopie dokladu

a provedeni uzavérky Z.

Vklad 500 K¢ do pokladny:

-K1-KN-E3-E3- B

Namarkovani 2 rohlik a 5 ks PLU €. 34 za jinou cenu:

EN-EN-03-E- K- .-
~ KN - KN - 22 - 1N - I - 8

Uzavreni dokladu ¢astecné hotovosti a platebni kartou:

- IEN - K - - - I

Vystaveni kopie dokladu:

- EN-E5- ¢ K8

Provedeni Uzavérky Z:

ceim B 00 Bg vrar
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KONTAKT 24

KONTAKT

549522519  [X] posinfo@csw.cz

BRNO PRAHA
Drobného 555/49 Rubeska 215/1
602 00 Brno 190 00 Praha 9
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