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Vzhled platebniho termindlu SMART 8

1. Misto na pfiloZeni bezkontaktni ~ 12. Kryt baterie

platebnf karty 13. Vystup na sluchdtka
2. LCD dotykovy displej 14. Konektor micro USB
3. Ctecka platebnich karet s ¢&ipem  15. Slot na SIM kartu

4. Ctecka platebnich karet 16. Slot na MicroSD kartu

s magnetickym pdskem o~ ,
9 P 17. Konektor rozsifeného rozhrani

5. Mikrofon ..
18. Bzucdk

6. Tiskdrna
19. Reproduktor

7. Tlacitk t) tl
acitko zapnuti/vypnutf 20. Slot na SAM kartu

8. Hlasitost .
21. Konektor pro baterii

9. Predni scanner , .
22. Misto pro baterii

10. LED indikace pro bezkontaktnf
23. Blesk

latebni kart:
P y 24. Zadni kamera

11. LED indikace pro nabijenf

Hmotnost 445 g (vCetné baterie)

Rozméry 183 mm x 84 mm x 64 mm

Napdjeni 100-240VAC / 50-60 Hz

Provozni podminky teplota -10 aZ +50 °C, vlhkost 10-90 %, bez srézenfi

Skladovaci podminky teplota -20 az +70 °C, vlhkost 5-90 %, bez srazenf

Funkce klavesnice

Platebni termindl md celkem tfi fyzickd tlacitka — jedno pro zapnuti/vy-
pnuti pfistroje a dvé pro ovlddanf hlasitosti. Nachazeji se v hornim pravém
rohu predniho krytu.



7 4

UZivani termindlu

2.1 Zapnuti/vypnuti termindlu

Zapnuti: Stisknéte tlacitko zapnuti/vypnuti po dobu 1 sekundy, dokud se
nezapne displej.

Vypnuti: Stisknéte tlacitko zapnuti/vypnuti po dobu vice neZ 2 sekund,
dokud se na displeji nezobrazi ikona Vypnout a tu ndsledné stisknéte.

Vypnout Letecky reZim Restartovat

Profil Tichy reZim

KdyZ je baterie vybita, termindl se automaticky vypne.

Nestandardni vypnuti

KdyZ zafizenf nepracuje sprdvné - nereaguje a nevyskocilo Zadné dialo-
gové menu — prosim stisknéte dlouze (6 sekund) tlacitko pro zapnuti/
vypnuti pfistroje a zafizenf se automaticky vypne.

Vypnuti/zapnuti displeje
Stisknéte tlacitko pro zapnuti/vypnuti zafizeni na 0,5 sekundy a displej se
vypne/zapne.

2.2 Cteni karet

Platebni karty s magnetickym paskem

Zafizenf je schopno ¢ist kartu ob&ma sméry (potazenf
karty smérem shora dolt i zdola nahoru) — karta musf
byt vloZena magnetickym pdskem smérem k zafizeni. Za
Ucelem spolehlivého prectenf karty udélejte pomaly a
plynuly pohyb kartou.

Platebni karty s ¢ipem

VloZte kartu horizontdIné Cipem nahoru a nechte ji
béhem transakce v zafizeni.

Bezkontaktni karty

PFiloZte kartu na misto pro bezkontaktni platebnfi
karty. Ponechte kartu béhem transakce pfiloZzenou.
LED indikace pro bezkontaktni platebni karty zasvitf
na potvrzenf transakce.

2.3 Instalace (vloZeni) moduld
2.3.1 Instalovani SAM1/SAM2/SIM

0 Pred sejmutim krytu baterie vypnéte zafizeni.
0 Vzhled slottl pro SAM a SIM je stejny. Slot pro SIM kartu je jeden, pro
SAM kartu jsou dva.

obr.1

Konektory SAM/SIM se nachdzeji uvnitr terminalu
v zavfené pfihradce.

1) Vypnéte terminal, otocte ho na predni stranu
a otevrete kryt (viz. obr. 7).



2.4 Termo kotoucek pro tiskdrnu
2) SAM1/SAM2 a SIM jsou oznaceny na vnitinf
strané pod krytem, ktery jste otevreli. Specifikace:
3) Privklddani SAM/SIM karty se ujistéte, Ze BEE bilé
sefiznuty roh karty vkladdate podle obrdzku 2. .
Sitka 57 mm
4) Zavrete kryt. L.
Primér 40 mm
Délka ccal8m

e Vklddate-li jen jednu SAM kartu, doporucujeme ji vioZit do slotu SAM1. L .
2.4 Vkladani termo kotoucku

1) Otevrete kryt na vkladddni termo kotoucku zvednutim uzdvéru nachdzeji-

23.2 Pamétova karta (MicroSD) ciho se na hornf strané zafizeni a posunutim smérem dozadu.

0 Pred vkiadanim vypnéte zafizeni. ZaFizeni podporuje karty do 2) VloZte termo kotoucek do prihradky podle nasledujiciho obrdzku.

velikosti 32 GB. 3) Vytdhnéte papir tak, aby vy¢nival tésné z termindlu a zaviete kryt.

4) Zatlacte oba horni rohy krytu tak, aby zacvakly do sprdvné polohy.

MicroSD konektor se nachdzi uvnitf terminalu
v zaviené prihradce.

1) Vypnéte termindl, otocte ho na pfedni stranu
a otevrete kryt.

2) MicroSD slot je oznacen na vnitfni strané pod
krytem, ktery jste otevreli.

3) Posufite kryt microSD slotu smérem dozadu
a otevrete jej. VloZte microSD kartu, uzaviete
kryt microSD slotu a posurite ho smé&rem dopre-
du. Ujistéte se, Ze jste kartu vloZili sprdvné - kon-
takty smérem dol( a sefiznutym rohem
podle obrdzku. 0

Pfi vklddani nového termo kotoucku 57 x 40 mm odrolujte zhruba 4 cm
papiru a ten po zaklapnuti krytu odtrhnéte.

4) Zavrete kryt.

0 Termo kotoucky pro vasi SMART 8 mUiZete pohodIné& nakoupit na nasem
e-shopu profipokladny.cz


https://www.profipokladny.cz/kotoucky-termo-57x40mm-baleni-10-ks/

2.5 Baterie
2.5.1 Instalace baterie
0 Zkontrolujte, zda zafizeni neni pfipojeno do elektrické sité.

1) Vypnéte zafizeni, otocte ho na predni stranu a otevfete kryt dle

obrazkd nize.
2) Pripojte baterii do konektoru na baterii.
3) PoloZte baterii na misto pro baterii.

4) Zavrete kryt zafizeni.

2.5.2 Nabijeni baterie

1) Pripojte adaptér do micro USB konektoru zafizeni nachdzejiciho se na
levé strané termindlu.

2) Pripojte adaptér do elektrické sité.

3) Zkontrolujte, zda ¢ervend LED dioda v horni ¢asti zafizenf svitf
(signalizuje, Ze se zafizeni nabfji).

4) Pokud sviti zelena LED dioda, zafizeni je pIné nabito.

2.5.3 Sluchatka a micro USB konektor

Na levé strané zafizeni se nachdzi 3,5 mm audio vstup a micro USB A konektor.

3,5 mm audio vstup -

micro USB A konektor



Doporuceni

3.1 Bezpeclnost

Vypinani terminalu
Pfed vypnutim zafizeni odpojte napdjeci adaptér.

Lithiova baterie
Zafizenf je vybaveno lithiovou baterif.

Baterie

* PouZivejte pouze baterie a napajeci adaptéry uréené pro toto zafizen.

« Baterii nezkratujte, nerozebirejte.

« Zivotnost zavisi na z&t&%i zafizeni, po¢tu cykld nabitf baterie a provoznf
teploté.

0 Baterii nevhazujte do ohné (hrozi riziko vybuchu).

Elektrickd sit

* PouZivejte napdjeni v misté se snadnym pfistupem.

* Musi splfiovat bezpe¢nostni standardy.

* Pri poufZiti napdjeciho zdroje SMART 8 musi byt pojistka elektrické sité
20A.

Kryty zafizeni
Kryty zafizeni pro baterii, SAM1/SAM2/SIM musi byt béhem provozu
zafizeni uzavreny.

V letadle
Termindl musi byt v letadle vypnut a mit vyjmutou baterii.

Standardy

CE oznaceni
CE oznaceni znamend, Ze tento vyrobek prosel posouzenim a splfiuje
bezpeclnostni, zdravotni i environmentdini poZadavky EU.

Podporované pracovni frekvence (RF):

E-GSM 900 880-915 MHz (TX); 925-960 MHz (RX)

DCS 1800 1710-1785 MHz (TX); 1805-1880 MHz (RX)
WCDMA 900 880-915 MHz (TX); 925-960 MHz (RX)
WCDMA 2100 1920-1980 MHz (TX); 2110-2170 MHz (RX)

LTE Band 1 1920-1980 MHz (TX); 2110-21770 MHz (RX)

LTE Band 3 1710-1785 MHz (TX); 1805-1880 MHz (RX)

LTE Band 7 2500-2570 MHz (TX) ; 2620-2690 MHz (RX) LTE

Band 38: 2570-2620 MHz (TX); 2570-2620 MHz (RX)

LTE Band 40 2300-2400 MHz (TX); 2300-2400 MHz (RX) Wi-Fi:
2412-2472 MHz (TX/RX)

Bluetooth 2402-2480 MHz (TX/RX) RF ID:13.56 MHz
(TX/RX) GPS: 1575.42 MHz (RX)

Maximalni vysilaci vykon:

E-GSM 900 33 dBm (GMSK); 27 dBm (8PSK)

DCS 1800 30 dBm (GMSK); 26 dBm (8PSK)

WCDMA 900 23 dBm

WCDMA 2100 23dBm

LTE 23 dBm (Bandt), 23 dBm (Band3), 22 dBm (Ban-

dy), 22 dBm (Band38), 22 dBm (Band40)

Wi-Fi 1564 dBm (802.11b), 14.41 Bm (802.11g), 14.40 dBm
(802.11n20), 14.53 dBm (802.11n40)

Bluetooth 8.65 dBm BLE: 2.96 dBm RFID: 19.89 dBuA/m




N&vod aplikace Profi U¢tenka

Profi
Uctenka

51 Prvni spusténi aplikace Profi U¢tenka

V za¥izenf Smart 8 je pokladni aplikace Profi U¢tenka jiZ nainstalovana.
Pokud aplikaci Profi Uttenka v zafizeni Smart 8 nenaleznete, kliknéte na
ikonu APP MARKET a zde aplikaci najdéte a nainstalujte. V pfipadé, Ze Pro-
fi U¢tenka nebude v aplikaci APP MARKET, kontaktujte svého dodavatele.

Po prvnim spusténf aplikace Profi U¢tenka se Vém zobraz( privodce
aplikacf. Na konci privodce vyplnite poZadované Udaje o svém podnikanf
tj. ndzev firmy, IC, kontaktni e-mail a zvolite si, zda jste nebo nejste
pldtce DPH. Nakonec je potfeba zatrhnout, Ze souhlasite s obchodnimi
podminkami.

5.2 Import certifikdtu do zafizeni Smart 8

Pfed samotnym nastavenim EET v Profi U¢tence je potfeba vygenerovat
certifikat na dafiovém portale a zapamatovat si heslo k certifikatu, véetné
Cisla provozovny. Doporucujeme si certifikdt a heslo uloZit na Vase PC
nebo na prenosny disk, abyste je méli v pfipadé potieby k dispozici.

Certifikat, tj. soubor s pfiponou .p12, je nutné nahrdt do zafizeni Smart 8
pres portdl portal.soliteapay.com, kde budete mit vlastnf p¥istup vytvore-
ny od dodavatele zafizen/, pfipadné se zaregistrujete a pfistup si vytvofite
sami. Certifikdt je nutné nacist z Vaseho pocitace a pfiradit jej

k VaSemu profilu zafizeni Smart 8, ktery si zaloZite na portalu.

K tomuto profilu zafizeni Smart 8 na portdle je mozné nacist certifikdt

a zadat heslo k certifikdtu, které jste obdrzeli na dariovém portédle. Po
uloZeni certifikdtu dojde k jeho automatickému preneseni (do 10 minut)
do Vaseho zafizeni Smart 8. Pokud k pfenesenf certifikdtu nedojde po 10
minutdch, restartujte Smart 8. Vaseho zafizeni Smart 8.

Podrobny postup, jak se zaregistrovat a nahrdt certifikat do zafizeni Smart 8
s Profi U¢tenkou, naleznete na portale www.soliteapay.com/manual

5.3 Nastaveni firmy

Po spustén( aplikace Profi U¢tenka tla¢itkem vpravo nahote (t¥i vodorovné
¢ary) prejdéte do menu Firma, kde si zkontrolujte Vase Udaje o firmé, které
jste zadali pfi prvnim spusténi. Zaroven dopliite chybégjici informace, které se
budou tisknout v hlavi¢ce uctenky.

5.4. Nastaveni EET v Profi U¢tence

Po spustén( aplikace Profi U¢tenka tla¢itkem vpravo nahote (t¥i vodorovné
¢ary) prejdéte do menu EET a vyplfite vSechny potfebné udaje.

Nastaveni DIC
DIC uvddéjte ve formatu CZ123456789. Pokud jste DIC uZ vyplnili v zdloZce
Firma, vypIni se automaticky i tady.

EET zapnuto
Pfepinac presurite vpravo, do polohy zapnuto.

Evidovat platebni karty

Timto prepinacem umoZnite odesilat informace pfi platbdch kartou do
EET. Podle novely zdkona neni nutné odesilat platby kartou do EET, a proto
muZete nechat prepina¢ v poloze vlevo.


https://portal.soliteapay.com
https://soliteapay.com/manual

ReZim provozu
Vyberte si reZim provozu Bézny nebo Zjednoduseny. Zjednoduseny reZzim je
nutné mit povolen od Vaseho mistné pfislusného Finan¢niho uradu.

Cislo provozovny
Toto &islo najdete v administraci Daflového portalu na karté Provozovny.

Oznacenfi pokladny
Je ndzev, ktery slouZi k identifikaci pokladniho mista. Ndzev si mdZete zvolit
sami (napf. ,pokladnat’). Nazev uvadéjte bez diakritiky a specialnich znakd.

Nadist certifikdt

Pomoci tlacitka Nagist certifikdt importujete do Profi U¢tenky EET certifikét
(soubor s koncovkou .p12). Pokud jste si spradvné nacetli certifikdt do Vaseho
profilu na portale portal.soliteapay.com k danému zafizeni Smart 8 (podle
sériového Cisla) a zadali spravné heslo, provede se nactenf certifikdtu do
aplikace Profi U¢tenka.

Heslo certifikdtu

Je heslo, které jste si vytvofili pfi generovdni EET certifikatu v administraci na
dariovém portédlu (heslo nenf totoZné s heslem, které bylo soucdsti autenti-
zacnich Udaja).

5.5 Nastaveni tisku

Po kaZdé transakci, kterd spadd do EET, mdte povinnost zdkaznikovi vystavit
Uctenku bez vyZdddni. Na jeden rddek uctenky umi zafizeni vytisknout

32 znakd. V menu Nastaven( na zéloZce Zafizeni spravujete tiskdrny. Kdyz
stisknete tlac¢itko PRIDAT TISKARNU, zobraz( se Vém nabidka, ve které
zvolite typ pfipojenf tiskdrny Solitea Pay. \Vybér potvrdite stiskem OK.

Pocet znak( na fadek
Vyberete 32 znak( na rddek.

Vychozi font pisma
Ponechdte Font A

Tisknout bez diakritiky
Tuto volbu nechate vypnutou, pfepinac je v poloze vlevo. Pokud ji zatrhnete,
poloha vpravo, nebude se tisknout ¢eskd diakritika, tj. hacky a carky.

Otevirat pokladni zasuvku
Tato volba nenfi v zafizeni Smart 8 podporovana.

Tisknout QR kéd
Tato volba neni v zafizeni Smart 8 podporovana.

Tisknout Epson QR kéd
Tato volba nenfi v zafizeni Smart 8 podporovana.

Test tiskarny — Tlacitkem se vytiskne kontrolni i¢tenka a tim ovéfite sprav-
né nastaveni tiskarny.

5.6 Nastaveni platebni brany

Po spuiténf aplikace Profi U¢tenka tla&tkem vpravo nahofe (tfi vodorovné

&ary) prejdéte do menu Platebni terminl a stiskn&te tlagitko PRIDAT BRA-
NU a zvolte Solitea Pay. Tim nastavite propojenf mezi Profi U¢tenkou

a platebni aplikaci STPAY, kterd umoZniuje platbu kartou v zafizeni Smart 8.

Dal&f rady a kompletni ndvod pro aplikaci Profi U¢tenka naleznete na webu
profiuctenka.cz/podpora



https://profiuctenka.cz/podpora

Redeni potiZi

Zarizeni nefunguje

Baterie mlZe byt vybitd nebo aplikace nereaguje. Prosim zkontrolujte, zda je
pripojen adaptér a zafizeni restartujte.

Tiskdrna nefunguje

Nefunké&nost tiskdrny miZe byt zplsobena nespravnym napajenim nebo
nespravné vloZzenym termo kotouckem. Prosim zkontrolujte adaptér zafizenf
— pokud je baterie zafizeni vybitd a zbyvajici kapacita je nedostatecna k vy-
tisténf, tiskdrna automaticky doklad nevytiskne. Zkontrolujte termo kotoucek
a kryt, zda jsou spravné vloZeny.

Selhani transakce

Nésledujici divody mohou pfedstavovat problém pro zrealizovani transakce:
poskozeny magneticky prouzek platebni karty, poskozeny ¢ip platebni karty,
poskozend Ctecka karet, poskozend SIM karta, nespravné a rychlé potazenf
platebni karty, odpojend internetova pfipojka, odpojené bezkabelové inter-
netové pripojent.

Zkuste platbu jinou platebni kartou s magnetickym pdskem.

PotaZeni platebni karty realizujte pomalu a plynule.

Zkuste realizovat platbu manudiné namisto pouZiti magnetického prouzku
platebni karty.

Zkuste platbu jinou platebni kartou s ¢Cipem.
Zkontrolujte, zda je SIM karta sprdvné vloZena a zda funguje Wi-Fi pfipo-
jent.

Pokud problém nemUZete vyresit, kontaktujte prosim nasi zdkaznickou
podporu na &isle +420 549 522 520.

Spotrebni material
k vasi SMART 8
kupujte na e-shopu

profipokladny.cz

Profi
Pokladny


https://www.profipokladny.cz/kotoucky-termo-57x40mm-baleni-48-ks-pro-euro50tei/
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