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Zakladna instalacna prirucka

Pokladniéna z

e Varovania a upozornenia

® 1. Zabrante dotykov kovov s konektormi zariadeni
2. PouZivajte zariadenie mimo prostredia s horlavymi plynmi

Ak se vyskytnu nasledujlce situacie, okamiZite vypnite hostitel'sky
pocita¢, odpojte zariadenie a obratte sa na najblizSieho predajcu.
1. Dym, neobvykly zapach alebo zvuky pochddzajuice zo zariadenia
2. Pad zariadenia s viditelnym poskodenim krytu
Nikdy nerobte nasledujtce Cinnosti:
1. Nepracujte v miestach s vysokou teplotou a nenechavajte ho na
priamom sIne¢nom svetle.
2. Nepouzivajte zariadenie na extrémne vlhkom mieste,
pripadne ho nevystavuijte prili§ velkym zmenam teploty.
3. Neumiestrujte zariadenie v mastnom a sparnom prostredi napr. v
miestach kde sa vari atd".

@ 4. Nenechavajte zariadenie bez dostato¢ného vetrania, v obale...

5. Nevkladajte cudzie predmety a nenalievajte vodu do otvorov zariadenia
6. Neberte zariadenie mokrymi alebo vihkymi rukami.

7. Pri praci nepouzivajte antiSmykové rukavice obsahujuce zmékcovadla.
8. Na ¢&istenie nikdy nepouZivajte organické rozpustadld ako benzin,
riedidl3, insekticidy atd. Mohlo by déjst k poZiaru alebo Urazu

elektrickym pradom.

9. Netahajte a zbyto¢ne vela neohybajte pripojovacie kéble ani na ne
nekladte tazké predmety.

Nepozerajte sa do zdrojov svetla zariadeni a nemierte zdrojmi svetla
do o&i druhych. Mohlo by déjst k nevratnému poskodeniu zraku.

Nenechavajte zariadenie na nestabilnych miestach, kde hrozi pad a
nasledné poskodenie ¢i zranenie druhych.

NE!

izolacie, okamzité prestafite zariadenie pouZivat a obratte sa na svojho
predajcu. Mohlo by déjst k poZiaru alebo k drazu elektrickym pradom.

o Akonahle zistite poskodenie privodného kabla, ako je poskodenie

e Zakladné informacie

Této instala¢nd prirucka obsahuje strucny prehlad informdcii

potrebnych kinstalacii produktu.

e Vlastnosti
- Mincovnik s nastavitelnymi priehradkami (az 8 priehradiek)
-> Zaklada¢ bankoviek robustné plastové konstrukcie s priehradkami
na uloZenie piatich bankoviek vedla seba
-> PridrZiavanie bankoviek vymennymi pritlacnymi kov. drZiaky s pruzinou
- Vyberatelny zakladac¢ aj mincovnik
-> Elektronickd kontrola zatvorenie zasuvky pomocou microswitch
-> Univerzalny pripojovaci konektor Virtuos© RJ50 10p10c umoziujuci
pripojeni lubovolného zariadenia k pokladni¢né zasuvke
-> elektronické otvaranie nezdvislé na Urovni napatie 9 - 24 V
-> Moznost vkladania Sekov a bankoviek $trbinou bez nutnosti
otvorenia

. §pecifikécie

5 x pre bankovky — vyberatel'ny zakladac¢
8 x pre mince — vyberatelny mincovnik

Nastavitelné priehradky

Materidlové provedenie

ocelovy plech + ¢elo plast ABS

Zamok

3 polohy (zamknuté, el. otvaranie, otvorené)

Pripojovaci konektor

RJ50 10p10c pre externy pripojovaci kabel

Kontrola uzavretia

interny mikroswitch (otvorené = rozpojené)

Odporicand dizka pulzu

100 aZz 250 ms

Elektrické parametre

napétie 9V/12V/24V, prad max. 1A +10%

Rozhranie

neobmedzené — spdsob pripojenia k systému
je dany vyberom externého kébla; sucastou
dodavky je kdbel RI12 24V (kéd EKA0518)

Rozmery zasuvky

425 (8) x 100 (V*) x 455 (H) mm

Rozmery balenia

474 (5) x 145 (V) x 503 (H) mm

Hmotnost

8,6 kg (bez obalu), 9,4 kg (s obalom)

Teplota prostredia

pracovna 0 aZ 50°C, skladovacia -20 aZ 70°C

VIhkost prostredia

5az 95 % bez kondenzacie

EMI

vyhovuje CE

* merané bez gumovych noZi¢iek vysokych 10 mm

® Obsah balenia

e
Zdsuvka vrdtane 2 ks klucov kdbel Zdkladna
zakldace a mincovnika RI12 24V inst. prirucka

Pozn.: Kl'ice su prilepené v plastikovom vrectsku na spodnej Casti zasuvky.

oVoliteI'né prislusenstvo

- Nahradny zakladac na peniaze pre pokladni¢nu zdsuvku C425

-> Uzamykatelny kryt pre pokladni¢nu zasuvku C425

- USB adaptér pre pokladni¢né zdsuvky k USB portu pomocou
virtualneho sériového portu

-> RS232 adaptér pre pokladni¢né zésuvky na sériovy portu

- Kompletné ndhradné diely vratane loZisk, pruzin, drziakov, atd.

e Instaldcia

1. Vypnite zariadenie, ku ktorému budete pripdjat pokladniénd zasuvku.
2. Zodpovedajuci konektor externého kébla zasurite do zdsuvky RJ-50
10P10C na zadnej strane pokladnicnej zasuvky.

3. Druhy konektor kabla zasurite do zasuvky hostitel'ského zariadenia,
uréené pre pripojenie pokladni¢nej zasuvky (tlaciaren, pokladnica...)
alebo prenosového nastavca (USB, RS232).

4. Prevedte softvérové nastavenie Vasho systému podla pokynov dodavatela

a vykonajte skisobné otvorenie zasuvky.

* stcastou dodavky je kébel RJ12 24V (k6d EKAO0518), dalsie typy kablov vid
dalej prehl'ad externych vymenitelnych kdblov

e Zakladné funkcie zamku
Zamok ma tri polohy, pri€om prva poloha 45° vlavo sa vracia spaf.

000

Rucné otvorenie  Elektronické otvdranie Zamknuté

Upozornenie: Ak chcete zniZit riziko poskodenia alebo zlomenia
kl'dca, nenechavajte ho v zdmke pocas normalnej prevadzky!

e VVybratie zakladace bankoviek

1. Otvorte zasuvku.

2. Zakladac¢ mierne zatlacte smerom dovnutra zasuvky.

3. Nadvihnite ¢elnu stranu zakladaca.

4. Uvolneny zaklada¢ tahom k sebe vyberte z pokladni¢nej zasuvky.
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Dovozca si vyhradzuje pravo na zmeny v tejto publikacii, zmeny Specifikacie a dalej zmeny na vyrobku bez predchadzajiceho upozornenia. Pre viac informacii kontaktujte Vasho predajcu.
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¢ Nudzové otvaranie zasuvky

V spodnej &asti zasuvky je zapusteny konektor pre pripojenie kébla. Dalej
je tu umiestnené ru¢né nudzové ovladanie otvarania zdsuvky. Funguje iba
v polohe zamku — elektronické otvaranie. VyuZiva sa pri poruche
elektroniky pripojeného systému.

e Zakladac¢ bankoviek a minci

Hubka umiestnend v prednej casti zakladace zasuvky umoiZniuje
navlhéit prsty pre lepSiu manipulaciu s bankovkami.

e NajcastejSie poruchy a ich odstranenie

1. Zasuvku nemozno elektronicky otvorit

Pokial mate v3etko sprdvne nastavené a prekontrolovali ste
propojovaci kabel, méze byt na vine uvolneny pripojovaci konektor alebo
znieny solenoid prudovym pretaZzenim. Oprava mozna iba v servisnom
stredisku Virtuos.

2. Zasuvka sa samovolne otvdra

Na vine je pravdepodobne (po dlhsom nepouzivani ¢i umiestnenim
v chladnom priestore) zaschnut’é ¢i zatuhnuté mazivo v otvaracim
mechanizmu. Pomocou méZe byt viackrat sa pokUsit zdsuvku zatvorif
a otvorit’ klti€om, kedy by malo dbjst k uvolneniu mechanizmu a navratu
spat k funkénému stavu. Ak ani to nepomodZe je nutné mechanizmus
znovu premazat v servisnom stredisku Virtuos S$pecidlnym
mazivom. Na vine moéZe byt aj opotrebovana pruZinka, ktora vracia
mechanizmus do puvodnej polohy, oprava vymenou tejto pruZinky v servise
3. Zdsuvka drhne, tazko sa otvdra

Zrejme mechanickym poskodenim, pretazenim ¢i neSetrnou
manipuldciou s mechanizmom otvérania doslo k deformacii plechovych

lyZzin alebo dokonca k destrukcii vodiacich koliesok s guli¢kovymi
loziskami. Je nutné vybrat mincovnik, po tej zaklada¢ a nakoniec cely
plechovy mechanizmus. Podobne ako u nabytkovych Suplikov pohybom k
sebe hore a dole. Ohnuté plechy narovnat ¢i kolieska vymenit za nové.

4. Zasuvku nemozno elektronicky otvorit

Pokial’ mate vSetko spravne nastavené v pokladni¢nom systéme,
prekontrolovali ste pripojenie aj kdbel, moze byt na vine zablokovany
mechanizmus otvarania cudzim predmetom (uctenkou, bankovkou...). Pre
istotu vyberte mincovnik, po tej zaklada¢ a nakoniec vysurite cely
pojazdy mechanizmus zasuvky (pridzvihnutim hore a naslednym
,Vvyhdknutim“ z pojazdov) a skontrolujte pohladom dovnutra, ak nie je
vnutri zasuvky cudzi predmet a ten nasledne opatrne odstrante. Ak
ani to nepomédze, moze sa jednat o uvolneny konektor RJ50 na doske
vnutri zasuvky ¢&i zniéeny solenoid pridovym pretaZzenim. Oprava je
potom moznd iba v servisnom stredisku Virtuos.

5. Strateny ¢i poskodeny kFié¢
K zdsuvkam existuje konec¢na rad niekolkych klticovych vloZiek, ktoré
su ocislované. Neexistuje Ziadny univerzalny klG¢, vidy je potrebné
pouzit kl'i¢ a vlozku zo rovnakym &islom. Pokial' je zasuvka uzamknutd je
treba ju najprv otvorit. A to bud nésilne - pretrhnutim vloZky pomocou
plochého skrutkovaca oto¢enim alebo vyhackovanie pomocou napr.
kanceldrske sponky. Zdmok nema Ziadne velké bezpecnostné
zabezpecenie, tj. zruénejsi uzivatel ho moéze otvorit aj takto, majte preto
na pamati, Ze zasuvka nie je TREZOR a nenechdvajte jej svéacSou

hotovostou ,bez dozgru nezabezpeéenu. Po otvorenistaéi viozku
vyskrutkovat a vymenit za novu.

e Zakladny prehl’ad externych vymenitelnych kablov
Externé vymenitelné kable slUZi pre pripojenie zasuvky k hostitel'skému
zariadeni (pokladniénému systému, tladiarni, pokladni atd.). Kable sa IiSi
podla typov rozhrania jednotlivych zariadeni, na ktoré su uréené — ich
dizka je $tandardne cca 1,1m.

Nazov kabla Obj.kod Farba Odporucany systém
vagsina pokladni¢nych
. tlaciarni EPSON,
RJ12 24V EKA0518* cierna

OKPRiNT**,
USB adaptér, RS232 adaptér

RJ12 9-12V EKA05112 | ¢&ierna [9-12V pokladnice a tladiarne
RJ45 12V EKAO0517 cierna Euro 50, Euro mini Efox
RJ45 12V EKA0520 | gierna | Euro E100, E200, 150TE,

Incotex
RJ10 24V EKA05014 | béZova
Euro 500TX
RJ10 24V EKA05114 | ¢ierna
RJ10 12V EKA0513 ¢ierna Euro 500T, 500TE, 2500
DB15 12V EKA0514 ¢ierna Euro 1000/2000

Univer. bez konektora EKA0521 cierna pre vlastné zapojenie

* je sucastou dodavky pokladniéné zasuvky
** 24V kable k pokladni¢nym tladiarfiam nikdy nezamienajte za 12V verze, mohlo by déjst k
nenavratnému poskodeniu pokladni¢né zasuvky alebo dokonca pokladniéné tlaciarne!

Vdaka univerzalnemu konektoru RJ50 10P10C Virtuos© je mozné
pokladniént zasuvku pripojit k akémukolvek systému len vymenou
kabla, tj. pri zmené systému nie je potrebné vymenit celt zasuvku.

e Zakladné programovacie prikazy a nastavenia

Pokladni¢nt zadsuvku mozno elektronicky otvorit vyslanim elektrického
impulzu na solenoid, ktory uvolni otvaraci mechanizmus a zdsuvka sa
otvori. K tomu, aby sa tak stalo treba zariadeni ¢i port pocitaca + riadiaci
softvér. Zasuvku spravidla otvdra priamo pokladni¢ny softvér a v

nastaveni tychto programov sa priamo vyberie typ zdsuvky a druh jej
zapojenia a o ni¢ sa dalej nemusite starat. Napriek tomu si dovolime

uviest tu niekolko prikladov, ako sa to robi:
1. Pokladnicnou tlaciariou

Nejcastéjsim pripadem otvirani zasuvky je otvirani pres pokladni tiskarnu.
K otevieni zasuvky dojde po vyslani pfislusného fidiciho pfikazu do
tiskarny. Tento pfikaz je rdzny pro jednotlivé modely tiskdren a naleznete
jej v technické dokumentaci tiskarny. Napf. pokladni tiskarny STAR
pouZivaji ptikaz: <BEL> (07h); pokladni tiskarny EPSON pouZivaji: <ESC> “p”
“0” “6” “6” (1Bh 70h 30h 36h 36h).

Tladiarfiou mozno tiez monitorovat stav zdsuvky, tj. ak je otvorena &i
zatvorena.

2. USB ¢i RS232 sériovym portom

Dal3ou mozZnostou je pouzit $pecidlny pridavny adaptér, ,ktory sa vloZi medzi systém
a zasuvku (pfipojovaci kabel) a nasledné se zapoji do POS systému (potitace, tabletu)
A to bud priamo do sériového portu RS232 alebo USB portu, ktory sériovy port
néasledne nasimuluje. Otvaranie potom vykonate poslanim lubovolného znaku
priamo na dany port. Stav zasuvky, napr. jej otvorenie alebo zatvorenie mozno
¢itat z riadiacich signalov sériového portu. Viac priamo pri névodov tychto
adaptérov.

3. Pokladiiou

Samostatné pokladnice disponuju priamou funkciou otvarania
pokladniéné zdsuvky. Stadi si len vybrat spravny kabel a pripojit ho medzi
zdsuvku a pokladnicu. Po tej by mala zasuvka ist otvérat priamo z
kldvesnice pokladne, po vytlaceni Uétenky ¢i uzavretie Uétu. V zozname
externych kablov najdete kompletny sortiment pokladnic znacky Euro a
dalsich.

Dovozca si vyhradzuje pravo na zmeny v tejto publikacii, zmeny Specifikacie a dalej zmeny na vyrobku bez predchadzajuceho upozornenia. Pre viac informacii kontaktujte Vasho predajcu.
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