CZ 022019so

2védost o poskytovani platebnich sluzeb
(Zadost o sluzbu)

Nova zadost | O Zmeéna zadosti

1. Poskytovatel platebnich sluzeb

Smluvnim poskytovatelem platebnich sluzeb je spole¢nost First Data Europe Limited se sidlem Janus House, Endeavour Drive, Basildon, Essex SS14
3WF, Velka Britanie. Poskytovatel je platebni instituci regulovanou FCA (Financial Conduct Authority), 25 The North Colonnade Canary Wharf, Londyn E14
5HS, Velka Britanie (dale jen "Regulator"). Poskytovatel je registrovan v Ceské narodni bance jako preshraniéni poskytovatel sluzeb.

2. Autorizovany zastupce

Poskytovatel platebnich sluzeb povéfil zabezpecenim obchodnich a podplrnych ¢innosti pro tuto Smlouvu spolecnost SIA Slovakia, s.r.o., se sidlem
Digital Park Il, Einsteinova 25, 851 01 Bratislava, Slovensko, spole€nost registrovana v obchodnim rejstfiku Okresniho soudu Bratislava I, oddil Sro, viozka
58030/B, IC 31 372 074, DIC 2020319928, IC DPH SK2020319928 (dale jen "SIA"). SIA je Poskytovatelem platebnich sluzeb autorizovanym
poskytovatelem sluzeb a pro obchodnika bude komunika¢nim partnerem v oblasti platebnich sluzeb. SIA je autorizovana provadét a pfijimat prohlaseni
ohledné této Smlouvy a uplatfiovat urcita prava Poskytovatele platebnich sluzeb pro ucely této Smlouvy.

3. Obchodnik

Obchodni jméno spolecnosti (podnikatele)

Sidlo spole¢nosti (podnikatele)

Ulice a &islo Mésto PSC

IC DIC Datum vzniku

IC DPH

Pravni forma Registrace spolecnosti (podnikatele), rejstfik a spisova znacka

Kontaktni osoba za spole¢nost

Jmeéno Pfijmeni Telefon E-mail

4. Akceptace karet a akceptované poplatky
Zvolte prosim akceptované karty a typ poplatku.

Zvolte prosim akceptované karty

VISA [ q :

@ -

mastercard maestro
Dohodnuty poplatek Dohodnuty poplatek Dohodnuty poplatek
0,99 % z hodnoty transakce 0,99 % z hodnoty transakce 0.99 % z hodnoty transakce
0 CZK za transakci 0 CZK za transakci 0 CZK za transakci
minimalni poplatek za minimalni poplatek za minimalni poplatek za
1.5 transakci (v CZK) 15 transakci (v CZK) 15 transakci (v CZK)
minimalni mésicni minimalni mésicni minimalni mésiéni
50 transakéni poplatek za 50 transakéni poplatek za 50 transakéni poplatek za
terminal (v CZK) terminal (v CZK) terminal (v CZK)
fixni mésicni transakéni fixni mésicéni transakéni fixni mésicéni transakéni
0 poplatek za terminal 0 poplatek za terminal 0 poplatek za terminal

(v CZK)

Zvolte typ dohodnutého poplatku:

O

(v CZK)

(v CZK)

Typ A: Poplatek za transakce v souladu s Nafizenim EU 2015/751 o vyménnych poplatcich za platebni transakce vazané na kartu je
rozdélen na (a) Interchange, (b) poplatek kartovych schémat a (c) poplatek za platebni sluzbu. Popis poplatkt (a) a (b) je pfilohou této

zadosti a poplatek za platebni sluzbu je dohodnut vySe. Obchodnik timto prohlasuje, Ze bere na védomi skute¢nost, Ze poplatky (a) a
(b) se mohou ménit bez vlivu Poskytovatele platebnich sluzeb nebo SIA a souhlasi s takovymi zménami. Detaily poplatki jsou uvedeny
v priloze ¢&. 2.

Typ B: Poplatek za platebni sluzbu zahrnuje také Interchange a poplatek kartovych schémat.



Timto Cestné prohlasuiji ze:

» v§echny informace uvedené v této zadosti jsou pravdivé, spravné, Uplné a ze jsem nezamicel zadné dllezité skutecnosti;

* jednam vlastnim jménem a na vlastni Ucet;

* jsem opravnén podepsat tuto Zzadost a nevyzaduje se zadny dalSi souhlas nebo schvaleni jinou osobou;

« beru na védomi a souhlasim s tim, Ze Obchodnik bude vazan Smlouvou, ktera se sklada z této Zadosti o sluzbu véetné jejich priloh, V&eobecnych
obchodnich podminek, Provozniho manualu a vSemi dokumenty, na které se v nich odkazuje a byly poskytnuty.

Beru na védomi, Ze vyplnénim této zadosti nedochazi k jeji akceptaci ze strany First Data Europe Limited ani SIA. First Data Europe Limited a SIA si
vyhrazuje pravo na zakladé vlastniho uvazeni a bez vzniku jakychkoliv zavazkl tuto zadost odmitnout a to i bez udani divodu. Podpisem / odeslanim této
zadosti potvrzuji, ze First Data Europe Limited muze zpracovat vSechny osobni Udaje v ni uvedené a to formou, ktera je popsana ve VSeobecnych
obchodnich podminkach a tak, jak je uvedeno ve First Data Corporate Binding Corporate Rules For Data Privacy & Protection dostupnych na http:/
www.firstdata.com/en_gb/privacy/binding-corporate-rules.html, véetné, ale ne pouze uplatnéni prava First Data Europe Limited a SIA sdilet tuto Zadost a
veskeré poskytnuté informace s tfetimi stranami za uc¢elem zhodnoceni kreditniho rizika a jinych analyz provedenych pred akceptovanim této zadosti.
Datum Gginnosti této Zadosti (smlouvy) je den dorugeni potvrzeni (i emailem) Poskytovatele platebnich sluZzeb o tom, Ze akceptuje Zadost o sluzbu
doruéenou Obchodnikem. Beru na védomi, Ze platebni terminal muze byt dorucen s pfiméfenym zpozdénim od doruceni takového potvrzeni.

Prohlaseni Obchodnika:

Obchodnik miize v ramci samostatné dohody se spoleénosti Solitea Pay, s.r.o., registrovanou v Obchodnim rejstfiku Okresniho soudu Brno, IC
25595091 se sidlem Drobného 49, Brno, Ceska republika (dale jen "Solitea") pouzivat elektronicky pokladni systém a souvisejici sluzby od

Solitea. Obchodnik timto uznava a souhlasi s tim, Ze Poskytovatel Platebnich Sluzeb a SIA poskytuje informace o platebnich transakcich
spole¢nosti Solitea na integraci do Solitea feSeni pro Obchodnika, véetné ¢astky platebni transakce, ¢asu, typu transakce a poplatkd.

\V; Datum
Jméno PFijmeni Jméno PFijmeni
Podpis (Obchodnik) Podpis (Obchodnik)

Pro vnitini potfebu SIA

Zadost o poskytovani platebnich sluzeb prevzal

Jméno Prijmeni

Prohlidka prostor Obchodnika byla provedena

Podpis

ZboZzi a zasoby souhlasi s pfedmétem podnikani




Priloha €. 1 - Provozovna, kde ma byt platebni terminal umistén

V této pfiloze prosim uvedte podrobnosti o kazdém provozu
samostatné. Pfiloha musi byt podepsana, jinak neni platna.

Obchodni jméno spoleénosti (podnikatele) Pocet provozoven
Provozovna €. Pocet terminal(i na provozovne
Nézev provozovny Ulice a &islo Mésto PSC
Kontaktni osoba: Jméno PFiimeni Telefon E-mail

E-mail pro vypisy a online portal
pro vypisy P Format vypisu: pdf soubor xml soubor

Frekvence vypisU: mesicné denné

Popis prodavanych vyrobku a sluzeb s procentnim podilem na trzbach

Bankovni ucet (IBAN) Banka

Celkové trzby provozovny Ogekavany obrat pies karty zarok ~ OCekavana max. hodnota transakce ~ Ocekavana pridmérna hodnota transakce

Prostor provozovny Vlastni Pronajaty
Kancelaf Obchod Obytny prostor Obchodni dim Jiné
Typ transakci a podil na transakcich : i .
Karta pritomna MOTO* Pfed-autorizace
0 ] 100 % % %
Budete provadét zalohové platby? |:| Ano |:| Ne

Pokud je odpovéd ano, prosim uvedte podrobnosti, zejména v jaké procentualni vysi a po jakou dobu se bude zaloha drzet.

Budete prijimat platby na predplatné a ¢lenské poplatky? |:| Ano |;| Ne
Pokud je odpovéd' ano, prosim uvedte podrobnosti, zejména v jaké procentudlni vysi a na jak dlouhou dobu je platné predplatné

Budete poskytovat zaruku nad ramec zakona, za kterou budete odpovidat? |:| Ano |;| Ne
Pokud je odpovéd ano, prosim uvedte podrobnosti, zejména v jaké procentualni vysi a na jak dlouho se zaruka nad ramec zakona bude poskytovat.

Bude zaplacené zbozi nebo sluzba dodana se zpozdénim (napf. postou)? |:| Ano Ne
Pokud je odpovéd ano, prosim uvedte podrobnosti, zejména v jaké procentualni vysi a jak dlouhou dobu po zaplaceni bude zbozi dodano.

Poskytuje sluzby nebo zbozi jina nez vase spole¢nost? |:| Ano I:l Ne
Pokud je odpovéd’ ano, prosim uvedte podrobnosti, napf. kdo je prodejcem.

Mozno povazovat provozovnu za velkoobchod? |:| Ano Ne
Pokud je odpovéd ano, prosim uvedte podrobnosti a podil trzeb v souvislosti s velkoobchodem.

UmozZnujete vraceni zakoupeného zboZi nebo sluzby? Ano Ne
Pokud je odpovéd ano, prosim uvedte podrobnosti v jaké lhuté a zda vracite hotovost nebo zboZi nebo sluzbu zaménite.

Datum Podpis(y)



Priloha €. 2 - Mezibankovni poplatky (Interchange)! a poplatky karetnich schémat? za pfijaté platebni karty

Poplatek typu obsahuije tfi poplatky (a), (b) a (c), které jsou Obchodnikovi u¢tovany samostatné. Celkova vyse poplatku neni nikdy pfedem znama. Poplatkové

polozky (a) a (b) se mohou kdykoli ménit v zavislosti na poplatkové politice VISA a Mastercard.

Poplatek (a) - poplatek za pouzity typ karty (vyménny poplatek (Interchange)')

Spotrebitelské karty regulované

Vyménny poplatek (Interchange)

Neregulované karty

Vyménny poplatek (Interchange)

Spotrebitelské karty jsou debetni nebo kreditni platebni karty

(kromé prémiovych karet),

VISA Credit 0.30% P .
VISA Debit 0.20% Evropské unie obéanum.
Mastercard Credit 0.30%

Debit Mastercard 0.20%

Maestro Credit 0.30%

Maestro Debit 0.20%

které vydavaji

banky v ramci

Neregulované karty jsou vSechny firemni platebni karty nebo
vSechny platebni karty, které jsou vydané bankami mimo

Poplatek (b) - Poplatky za zpracovani transakce ve spolecnosti VISA a Mastercard (poplatek karetnich schémat?)
Poplatek (b) obsahuje poplatek VISA nebo Mastercard uétovan ke kazdé transakci podle typu karty

VISA skuteény poplatek Evropskou unii. Prehled poplatki je uveden na
Mastercard skute&ny poplatek www.mastercard.com a www.visaeurope.com
Maestro skuteény poplatek

S pritomnosti karty Bez pfitomnosti karty eCommerce
Ceska republika Poplatek karetnich schémat Poplatek karetnich schémat Poplatek karetnich schémat

platné od 1.4.2018 (fix + % z transakce) (fix + % z transakce) (fix + % z transakce)
Karta vyddna v Schéma Typ karty KE % KE % KE %
Ceskd republika Visa Debetni 0.213 Ké 0.0350% 0.213 Ké 0.0450% 0.213 Ké 0.0450%
Ceskd republika Visa Kreditni 0.213 Ké 0.0390% 0.213 Ké 0.0490% 0.213 Ké 0.0490%
Ceska republika MasterCard Debetni 0.276 K& 0.0265% 0.276 K& 0.0265% 0.276 K& 0.0265%
Ceska republika MasterCard Kreditni 0.276 K& 0.0265% 0.276 K& 0.0265% 0.276 K& 0.0265%
Ceska republika Maestro Debetni 0.276 K¢ 0.0265% 0.276 K¢ 0.0265% 0.276 K¢ 0.0265%
Evropska unie Visa Debetni 0.437 K¢ 0.0350% 0.437 K¢ 0.0450% 0.437 K¢ 0.0450%
Evropska unie Visa Kreditni 0.437 Ké 0.0390% 0.437 Ké 0.0490% 0.437 Ké 0.0490%
Evropska unie MasterCard Debetni 0.276 K¢ 0.0715% 0.276 K¢ 0.0715% 0.276 K¢ 0.1215%
Evropska unie MasterCard Kreditni 0.276 K& 0.0715% 0.276 K& 0.0715% 0.276 K& 0.1215%
Evropska unie Maestro Debetni 0.276 K& 0.0715% 0.276 K& 0.0715% 0.276 K& 0.0715%
Jiné staty Visa Debetni 2.795 K¢ 0.4850% 2. 795 K¢ 0.8350% 2. 795 K¢ 0.7350%
Jiné staty Visa Kreditni 2,795 K¢ 0.4890% 2,795 K¢ 0.8390% 2,795 K¢ 0.7390%
Jiné staty MasterCard Debetni 4.030 K& 0.4765% 4.030 K& 0.4765% 4.030 K& 0.5765%
Jiné staty MasterCard Kreditni 4.030 K& 0.4765% 4.030 K& 0.4765% 4.030 K& 0.5765%
Jiné staty Maestro Debetni 4.030 K& 0.4765% 4.030 K& 0.4765% 4.030 K& 0.4765%

Poplatek (C) - poplatek za platebni sluzbu

Vyse poplatku za platebni sluzbu za transakce a vedeni Uétu je uréena na zakladé mési¢nich obratd Obchodnika.

Priklady

S obchodnikem byla uzaviena smlouva s poplatkem za platebni sluzbu, pfi¢emz poplatek Pokytovateli platebnich sluzeb byl dohodnut na 0,69%.
Obchodnik pfijal platbu debetni VISA kartou, ktera byla vydana éeskou bankou drziteli karty, ktery jeji obc¢an. Hodnota transakce je 2600 CZK.

Obchodnik za transakci s pfitomnosti karty zaplati:

- Poplatek za pouzity typ karty: 0,2% z 2600 CZK = 5,20 CZK.
- Poplatek karetnimu schématu VISA: 0,213 CZK + 0,035% ze 2600 CZK, t.j. 0,213 + 0,91 = 1,123 CZK.
- Poplatek za platebni sluzbu: 0,69%, tj. 17,94 CZK. Celkem na vSech poplatcich tento obchodnik zaplati 5,20 + 1,123 + 17,94 = 24,263 CZK (0,93%).

Obchodnik pfijal platbu firemni VISA kreditni kartou (VISA Business), ktera byla vydana v jiném staté Evropské unie. Hodnota transakce je 2600 CZK.
Obchodnik za transakci zaplati:

- Poplatek za pouzity typ karty: 1,45% ze 2600 CZK = 37,70 CZK.

- Poplatek karetnimu schématu VISA: 0,437 CZK + 0,039% z 2600 CZK, tj 0,437 + 1,014 = 1,451 CZK.

- Poplatek za platebni sluzbu: 0,69%, tj. 17,94 CZK. Celkem na vSech poplatcich tento obchodnik zaplati 37,70 + 1,451 + 17,94 = 57,091 CZK (2,19%).
Vysvétlivky

1 Vyménné poplatky - poplatky VISA nebo Mastercard za pouziti platebni karty u obchodnika, jejichZ vyse je pro regulované karty ur¢ena Nafizenim EU
2015/751 a pro neregulované karty jsou uréeny spolecnosti VISA nebo Mastercard.

2 Poplatky karetnich schémat - poplatky spoleénosti VISA nebo Mastercard za zpracovani transakce.



Pfiloha &. 3 - Udaje o skuteénych majitelech a statutarnim organu

Obchodnik

Obchodni jméno spolec¢nosti (podnikatele)

Sidlo spolecnosti (podnikatele) .
Ulice a Cislo Mésto

IC DIC Datum vzniku

IC DPH

Udaje podle zakona &. 253/2008 Sb.

Na zakladé vySe uvedeného zakona je Poskytovatel platebni sluzby povinen ziskat nize uvedené podrobnosti od Obchodnika. Bez téchto podrobnosti
nelze sluzby poskytnout. Podrobnosti musi byt shromazdény pro vSechny pfislusné osoby Obchodnika. V pfipadé potfeby pokradujte na samostatném

listu. Poskytovatel platebni sluzby povéfil SIA, aby ziskala a zpracovala veskeré Gdaje potfebné podle vySe uvedeného zakona.

Osoba v pozici:
Skute¢ny majitel Statutarni zastupce Zmocnénec Osoba podepisujici tuto zadost
Rodné ¢Cislo
Jméno Pfijmeni (pokud neni pfidéleno tak datum narozeni)
Trvalé bydlisté
Ulice a &islo Mésto PSC
Statni pfislu$nost Typ dokladu Cislo dokladu Doklad vydal Platnost dokladu do
Osoba v pozici:
Skute¢ny majitel Statutarni zastupce Zmocnénec Osoba podepisujici tuto zadost
Rodné ¢Eislo
Jméno Pfijmeni (pokud neni pfidéleno tak datum narozeni)
Trvalé bydliste
Ulice a gislo Mésto PSC
Statni pfislusSnost Typ dokladu Cislo dokladu Doklad vydal Platnost dokladu do
Osoba v pozici:
Skutecny majitel Statutarni zastupce Zmocnénec Osoba podepisujici tuto zadost
Rodné &islo
Jméno Prijmeni (pokud neni pridéleno tak datum narozeni)
Trvalé bydlisté
Ulice a &islo Mésto PSC
Statni pfislusnost Typ dokladu Cislo dokladu Doklad vydal Platnost dokladu do
Datum Podpis(y)

Obchodnik
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